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Introduction to finding informationIntroduction to finding information

on the Webon the Web

-- ��������	��������	  WWW WWW �
������	��������
�������������
������	��������
������������
����������������������  

-- WWW WWW ��������� �!"	���#��#�� $ ��%�&� ��#'
��������� �!"	���#��#�� $ ��%�&� ��#'

%�(��%�(��

-- )��������)��*��	#�+������),�)��������)��*��	#�+������),� ( (Search Engine Search Engine ��������  
Search Tool) Search Tool) �*���*��  Google, Google, SiamguruSiamguru, Yahoo, MSN, Yahoo, MSN



��!�����+�C�����%����#�+������),���!�����+�C�����%����#�+������),�
#��#�� $+���D+�E��#��#�� $+���D+�E��

1.1.  �,�H!� ���	,�����,�H!� ���	,����  Website Website  �������������� ��������������

2.2.  �,�H!���M��������,�H!���M�������    �*���*��  ������H��+!&*��!�������������H��+!&*��!�������  
(Subject Directory) (Subject Directory) �*���*��  Yahoo.comYahoo.com

3. 3. �,�H!���M��������R����#�+����,�H!���M��������R����#�+���

4.4.  �,�H!���M����H!
��D+R����#�+����,�H!���M����H!
��D+R����#�+���

5.5.  �,�H!���M�����R	�"�����#�+����,�H!���M�����R	�"�����#�+���



������U��+���������U��+���  WWWWWW

1. Web Server1. Web Server
2. WWW Browser 2. WWW Browser ��������  Web Browser  Web Browser  �*���*��  Lynx, Lynx, 
IE , Netscape, IE , Netscape, FirefoxFirefox

3. HTML (Hypertext Markup Language) 3. HTML (Hypertext Markup Language) 
4. URL (Uniform Resource 4. URL (Uniform Resource LacatorLacator) ) �*���*��  
http://http://www.nesac.or.th/office/index.phpwww.nesac.or.th/office/index.php



���),� ������)!��)�����f+����),� ������)!��)�����f+�  WEBWEB

--  ���)�!+ �����������)�!+ �������� ( (TradeTrade Secrets)Secrets)

--  h�����),��*��"�i�*	������h�����),��*��"�i�*	������ ( (Commercial Commercial 
Database)Database)

--  #�����"�)"� ��)����#� M�k#�����"�)"� ��)����#� M�k ( (Copyrighted Published Copyrighted Published 
Materials)Materials)
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�������R�#�+������),��������R�#�+������),�

1.1.  ����!C����������
�����)��U��+����������!C����������
�����)��U��+������
�����)�!C������)�!C� ( (Formulate the Question)Formulate the Question)

--  �!�����!���� ,,  �!�piU�!�piU,,  ��U�q ��U�q ,,  �!��'��U#����!��'��U#���  
��U�U	U�������#��#�� $ �����������U�U	U�������#��#�� $ ���������

�*���*��  Cloning Cloning 



22. . ���H����������
%������)�!C�����H����������
%������)�!C��  
((Identify the Important Concepts)Identify the Important Concepts)

���H����������
%������)�!C�����H����������
%������)�!C��  ���)����)�
����#��������#����  �*���*��  ���),�����	��!+���#�����#��������),�����	��!+���#�����#�����
��U�q ����D� �����#������U� $&���'r���U�q ����D� �����#������U� $&���'r�  HU�	��
�HU�	��
�
��������

Concept 1                       Concept 2                  Concept 3  

Japan Export Electronics
ANDANDAND ANDANDAND



33. . ��������
��������������
������  ���������������) �����������������) ��
�������#�+������)�����������%���,������������#�+������)�����������%���,�����  
((Identify Search Terms)Identify Search Terms)
����H'
#���!&)�� ��HU*��	%�����#�+����
�R�����H'
#���!&)�� ��HU*��	%�����#�+����
�R�
�!"M��,�����%��!C�����!"M��,�����%��!C����  Es��������)����R!���)Es��������)����R!���)
��!�q�p�
��	��!�q�p�
��	    �*���*��
-- Synonym Synonym ������  ���"������)�)�	�
�	��!����"������)�)�	�
�	��!�

>> Buy >> Buy uu Order, PurchaseOrder, Purchase
>> Women >> Women uu FemaleFemale
>> Alien >> Alien ---- UFOUFO



-- English dialects English dialects ������  q�p�",
%�����U �������q�p�",
%�����U �������
>> Color >> Color ��������  ColourColour
>> Catalog >> Catalog ��������  CatalogueCatalogue
>> Alien >> Alien ---- UFOUFO

-- Truncation Truncation ������  ������$!" �*'
�
�	��!�������$!" �*'
�
�	��!�  ��������!� ����������!� ��
�!�p� ���*���)���
�����!��!�p� ���*���)���
�����!�  �*���*��  Prevent Prevent uu Prevention, Prevention, 
Prevents, Prevented, Preventing Prevents, Prevented, Preventing 



44. . ����*���)�������*���)��� ( (Combining Search Terms)Combining Search Terms)
����U+'%����'�)��� �� ����������#�+���%��)�����U+'%����'�)��� �� ����������#�+���%��)�
���)#!)"!�M��!�(
	)��!��*���)��������)#!)"!�M��!�(
	)��!��*���)�����  �*���*��  
4.14.1 Phrase Searching Phrase Searching ������  ��'�)�����'�)���  ��������������  

-- World Health OrganizationWorld Health Organization
-- Real EstateReal Estate
-- Fiber OpticsFiber Optics



4.4.22 Boolean Searching Boolean Searching ������  �!��*���)�!��*���)  AND, OR, AND, OR, 
NOT NOT �"����#
����)#!)"!�M������'�)��� ������"����#
����)#!)"!�M������'�)��� �����
�������#�+����������#�+���  

-- AND  AND  ��������*���)��'�)��� �� '����������*���)��'�)��� �� '��  ���"������"���
����f�sC�)�%����#��y+!+�
�	��!�����f�sC�)�%����#��y+!+�
�	��!�  ��������U+'��������U+'
���#�+���%����+�����#�+���%����+��

-- OR  OR  ��������*���)��� �����%
�����s����������*���)��� �����%
�����s��  ��������
 !C��)
����f�sC�)� !C��)
����f�sC�)�  ��������	�	���#�+���%����������	�	���#�+���%��
������sC�������sC�

-- NOT  NOT  ��������*���)���(
	%���+��� ���U+'��!���������*���)���(
	%���+��� ���U+'��!�  
NOT NOT ���H�����#��*'
�!C����H�����#��*'
�!C�



�!��	����!��	���

Children Children ANDAND Television Television ANDAND ViolenceViolence

�)�	���)����)�	���)���  

mm����������#�� ������	��!+���)�'����%�����������#�� ������	��!+���)�'����%�
( � !$�� ��)�R�����
D�( � !$�� ��)�R�����
D�nn
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